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   Un guide des bonnes pratiques du facilitateur dans Pacte a été conçu pour :
 
   	Proposer aux facilitateurs une approche méthodologique, avec des outils clés en main pour soutenir et accompagner le changement.
	Clarifier les attendus de façon pragmatique en suivant le déroulement du programme pour faciliter l’apprentissage.



 
   Programme d’Amélioration Continue du Travail en Équipe
 
   Ce guide permet d’accéder, étape par étape, via des liens, à l’ensemble des méthodes et outils proposés pour l’implémentation de Pacte. Ces méthodes et outils sont également rassemblés dans la boîte à outils implémentation Pacte, mais ceux-ci sont d’abord à repérer dans le guide de bonnes pratiques du facilitateur qui déroule les étapes de Pacte.
À chaque étape, correspondent des outils. Ceux-ci sont proposés à titre d’aide et d’illustration. Ils ne sont en aucun cas opposables et ils sont modifiables.
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